BAB V
PENUTUP
. Kesimpulan
Pemanfaatan instagram sebagai media komunikasi untuk Personal Branding bagi
Pempek Sulthan dan Pindang Agan Palembang adalah aktif dalam proses
komunikasi di instagram melalui snapgram, live dan comments untuk: pertama,
instagram untuk membrandingkan personal atau menunjukan kepribadian atau
citra dari Pempek Sulthan serta untuk membrandingkan menu-menu (produk).
Kedua, menciptakan persepsi publik dengan terus berinovasi, berbeda dari yang
lain serta menumbuhkan kepercayaan konsumen. Ketiga, instagram untuk
menunjukan kelebihan dan daya tarik konsumen dengan menggunakan tagline
“Pempek Sulthan Pindang Agan, Mantap”.
Faktor pendukung dalam pemanfaatan instagram sebagai media komunikasi
untuk personal branding bagi Pempek Sulthan adalah koneksi internet yang
cepat dengan adanya wifi, fitur-fitur yang available untuk promosi, keaktifan
berkomunikasi di instagram, metode dan teknik komunikasi yang komunikatif.
. Saran
Untuk owner Pempek Sulthan dan Pindang Agan agar dapat lebih banyak lagi
mengikuti pelatihan dalam dunia bisnis supaya memperluas wawasan dan
jaringan serta lebih komunikatif dalam berkomunikasi menggunakan instagram.
Bagi para instagramers agar bijak dalam menggunakan media sosial sehingga

mendapatkan manfaat yang positif.

105



Bagi followers agar lebih cerdas dan teliti dalam menggunakan instagram sebagai

media komunikasi bisnis.

Bagi pemilik aplikasi instagram agar dapat meningkatkan resolusi ukuran foto

dan video, serta mengurangi iklan.
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LAMPIRAN: DOKUMENTASI

mpekSuIthan PlndangAgan
Jakabarlng -

Gambar wawancara penulis dengan admin Pempek Sulthan di rumah makan Pempek
Sulthan Jakabaring Palembang
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Gambar foto bersama saat penulis menghadiri talkshow owner Pempek Sulthan di
Gramedia World Palembang

PINDANG AGAN
I(IIAS I’AIEMBMIG

Gambar foto owner Pempek Sulthan saat partisipasi di acara Jajanan Bango
Nusantara (Kegiatan seperti ini juga sering di post ke akun instagram
@pempeksulthan_pindangagan dalam proses personal branding)
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Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka menyelesaikan penulisaan karya ilmiah berupa skripsi/makalah

mahasiswa kami;
N ama : Rizka Damayanti
Smt / Tahun : X /2018-2019
NIM / Jurusan . 14510055 / Komunikasi dan Penyiuran Islam
Alamat . J1. Mayor Mahidin. Palembang.
Judul . Fenomena Pemanfaatan Instagram Sebagai Media
Personal Branding ( Studi Kasus di Pempek Sulthan dan
Pindang Agan Palembang )
kan bantuan Bapak untuk Gapat memberikan

Sehubungan dengan itu kami mengharap!
izin kepada mahasiswa tersebut untuk melaksanakan penelitian di lingkup wila

Babak sehingga memperoleh bahan bahan yang diperlukan.

yah kerja

Demikianlah, harapan kami dan atas segala bantuan serta perhatian Bapak, kami

haturkan terima kasih.
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PEMPEK SULTHAN PINDANG AGAN

PALEMBANG

J1. Pan, Ruk
geran Ratu Ruko No 6, Pasar [nduk, Jakabariag, Palembang 300267

Sifat - Biasa

S Palembang, 02 Agustus 2018
Lampiran - KepadaYth.

Perihal : Balasan Permohonan Izin Penelitian

Dekan UIN Raden Fatah Falembang

Di Palembang

Menanggapt swiat tanggal 22 Juni 2018 perinal “Permohonan 1zin Penelitian”, pada
mahasiswi:

Nama - Rizka Damayanti
NIK - 14510055/ Komunikasi Penyiaran Islam
judu! Skripsi . Fenowmena Pemanfaatan Instagicm sebogai media Personal Branding

(Studi kasus di Pempek Sulthan dan Findang Agan Paleiabong)

Dengan ini diberitahvkan bakwa kami tidak keberatan dengan permohonan yang

dimaksud. Untuk pelaksanaan selanjutnya supaya mahasiswi yang persangkutan menghubungi

pihak Owner atau admin Perapek Sulthan

Demikian surat balasan dari kami.

Owner Pempek Sulthan

o8

Fifie Fitria Rizki
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